Doklad o zpétné zasilce/reklamaci

Kupuijici:
Adresa:
Email: Telefon:
. s v ’ s o 4 £
Objednavka &islo Datum odeslani Duvody vracenl
Zadejte prosim jako ddvod
prislusné kédové ¢islo
’ Objednavka:
. 10 Chybné objednano
Cislo artiklu Nazev vyrobku Poéet kust Davod 11 Jiz neni potFeba

Dodavka:

20 Dodano nekompletné

21 Dodano pfilis pozdé

22 Dodano chybné

23 Dodano duplicitné

24 Dodano vadné

Vyrobek se nelibi:

30 Tvar

31 Barva

32 Material

Reklamace:

40 Vada materialu//zpracovani
Internetovy obchod:

60 Vyrobek je jiny nez bylo o¢ekdvané

Ostatni:

70 Ostatni
Reklamace / popis vady
Zpétna platba pfti vraceni zbozi ZDE UVEDTE CiSLO VASEHO BANKOVNIHO UCTU

PFi odstoupeni od smlouvy ve Ih(té 14 dnd od prevzeti
zbozi, Vam castku vratime na Vas bankovni ucet

Postupy pro usnadnéni vraceni zbozi:
Abychom zajistili rychlé zpracovani Vami vraceného zbofzi, sesbirali jsme
pro vas nékolik doporuceni:

Prosime, zasilejte zboZi postou zpét Uplné, v¢. etiket a pokud mozno v origindlnim
obalu

Zboii zaslete na adresu, LIVO Spol. s r.o. V Aleji 33 46601 Jablonec nad Nisou
PriloZte tento vyplnény formular.

V pripadé odstoupeni od smlouvy do 14 dn( od prevzeti, Vam bude ¢astka za zbozi
vracena na Ucet uvedeny na tomto formulafi, do 14 dnl od doruceni










